Belos

Belos allmanna returvillkor 2025

For att en retur skall hanteras och accepteras kontakta Industri Belos AB for att erhalla en
retursedel med ett arendenummer.

Vid anmalan av retur ange antal och RSK-nummer/artikelnummer, Belos order- eller
fakturanummer samt orsak till returen.

Returen skall medfoljas av Belos retursedel och returneras omgaende men senast vara Belos
tillhanda inom 30 dagar fran anmalan.

Efter 30 dagar sténgs drendet och retur ankommande efter det atersands till kdparen pa
kdparens bekostnad.

Oanmald retur eller retur som ej har medfdljande retursedel med erforderliga uppgifter
behandlas ej utan atersands till kdparen pa képarens bekostnad.

Produkt som returneras skall vara oanvand och hel samt vara i originalférpackning. Produkt
som séljs med skyddslock skall ha dessa kvar pa produkten, oforstorda.

Returratten galler endast for returer inom 1 ar fran fakturadatum.

Returratten géller ej for kundunika, specialbestallda produkter samt produkter markerade
med Ej returnerbart i orderbekraftelsen.

Returer av reserv- och komponentdelar accepteras ej.

Produkter som behover rengoéras och behandlas debiteras med minst 1 200 kr utover
nedanstaende avdrag.

Returer inom 6 manader fran fakturadatum krediteras med 25% returavdrag samt 1 200 kr
avdrag per orderrad. Returer inom 6-12 manader fran fakturadatum krediteras med 50%
returavdrag samt 1 200 kr avdrag per orderrad.

Returfrakt betalas av kdparen.
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